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Abstract 
Large Language Models (Large Language Models - LLMs) are large deep learning models, pre-trained with large 

amounts of data. This study provides a comprehensive survey of LLM adoption in the field of software engineering 

from January 2017 to December 2023. We explore the emerging field of Large Language Modeling in Software 

Engineering and propose extended research formulations on applying LLMs to solve technical problems facing 

software engineers. must face to face. The outstanding characteristics of LLMs bring creativity and innovation to 

many applications in Software Engineering scope, including installer, design, requirements management, 

debugging, regenerative architecture, optimization performance, chemical documentation and analysis. However, 

these emerging properties also pose significant technical challenges; We need techniques that can reliably 

eliminate incorrect solutions, given limitations such as simulation bias. This survey highlights the important role 

of developing and developing a reliable and effective LLMs based Software Engineering exploitation. 
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Tóm tắt 
Các mô hình ngôn ngữ lớn (Large Language Models - 

LLMs) là mô hình học sâu quy mô lớn, được huấn 

luyện trước trên lượng dữ liệu khổng lồ. Nghiên cứu 

này cung cấp một khảo sát toàn diện về việc ứng dụng 

LLMs trong lĩnh vực kỹ thuật phần mềm từ tháng 

1/2017 đến tháng 12/2023. Chúng tôi khám phá lĩnh 

vực mới nổi Mô hình Ngôn ngữ Lớn trong Kỹ thuật 

Phần mềm (LLM4SE) và đề ra những thách thức 

nghiên cứu mở rộng khi áp dụng LLMs để giải quyết 

các vấn đề kỹ thuật mà các kỹ sư phần mềm phải đối 

mặt. Đặc tính nổi bật của LLMs mang lại tính sáng tạo 

và đột phá cho nhiều ứng dụng trong phạm vi Kỹ thuật 

Phần mềm, bao gồm lập trình, thiết kế, quản lý yêu cầu, 

sửa lỗi, tái cấu trúc, tối ưu hiệu năng, tài liệu hóa và 

phân tích. Tuy nhiên, những đặc tính mới nổi này cũng 

đặt ra những thách thức kỹ thuật đáng kể; chúng ta cần 

các kỹ thuật có thể đáng tin cậy loại bỏ các giải pháp 

không chính xác, chẳng hạn như hiện tượng mô phỏng 

sai lệch. Khảo sát này nhấn mạnh vai trò quan trọng 

của việc phát triển và triển khai Kỹ thuật Phần mềm 

dựa trên LLMs đáng tin cậy và hiệu quả. 

Chữ viết tắt 
LLMs Large Language Models 

SE Software Engineering 

PRISMA Preferred Reporting Items for 

Systematic Reviews and Meta-

Analyses 

RNN Recurrent Neural Network 

AI Artificial Intelligence 

 

 

1. Phần mở đầu 

Các mô hình ngôn ngữ lớn (LLMs) có tác động nhiều 

đến các lĩnh vực về công nghệ thông tin trong đó bao 

gồm cả kỹ thuật phần mềm[1], [2]. Nhiều nghiên cứu 

và các xuất bản về mô hình ngôn ngữ lớn trong lĩnh 

vực kỹ thuật phần mềm với nhiều cách tiếp cận, giải 

pháp khác nhau. LLMs trong lĩnh vực SE đang làm mờ 

ranh giới ngôn ngữ giữa con người tạo và ngôn ngữ do 

máy tạo ra. 

Bài báo này nhằm mục đích nghiên cứu tổng quan về 

việc sử dụng các mô hình ngôn ngữ lớn (LLMs) trong 

lĩnh vực kỹ thuật phần mềm. Các nhà phát triển phần 

mềm, kiểm thử phần mềm có thể sử dụng LLMs ứng 

dụng trong các pha phát triển, xây dựng. Sử dụng 

LLMs trong lĩnh vực kỹ thuật phần mềm là cơ hội để 

giúp cho các công ty phát triển phần mềm, các nhóm 

nghiên cứu triển khai được nhanh chóng, giảm thiểu 

nguồn nhân lực, tài chính. 

Để giải quyết các vấn đề nêu trên, các nhóm nghiên 

cứu, nhà khoa học đã nêu, trình bày tiềm năng, cơ hội, 

khó khăn, thách thức đối với việc sử dụng LLMs trong 

lĩnh vực kỹ thuật phần mềm. Điều này được thể hiện 

thông qua nhiều bài báo nghiên cứu tổng quan, ứng 

dụng liên quan đến LLMs trong lĩnh vực kỹ thuật phần 

mềm như: Nhóm tác giả Lenz Belzner, Thomas Gabor 

& Martin Wirsing, năm 2023 với nghiên cứu “Kỹ thuật 

phần mềm hỗ trợ mô hình ngôn ngữ lớn: Triển vọng, 

thách thức và nghiên cứu điển hình”[1], đánh giá các 

mô hình ngôn ngữ lớn được đào tạo về Code[2], Khả 

năng nổi bật của các mô hình ngôn ngữ[6], Hướng tới 
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sự hiểu biết về các mô hình ngôn ngữ lớn trong các 

nhiệm vụ công nghệ phần mềm[9].  

Do vậy, bài báo này nhằm giải quyết vấn đề trên bằng 

cách phân tích thư mục các bài báo khoa học về việc sử 

dụng LLMs trong lĩnh vực kỹ thuật phần mềm:  

Câu hỏi 1: Số lượng bài báo nghiên cứu trong cơ sở dữ 

liệu tạp chí, hội thảo đối với việc sử dụng LLMs trong 

lĩnh vực kỹ thuật phần mềm thay đổi như thế nào?  

Câu hỏi 2: Những từ khóa nào xuất hiện thường xuyên 

nhất về sử dụng LLMs trong lĩnh vực kỹ thuật phần 

mềm của kho dữ liệu tạp chí, hội thảo? 

Câu hỏi 3: Những chủ đề nghiên cứu quan trọng nhất 

trong việc sử dụng LLMs trong lĩnh vực kỹ thuật phần 

mềm là gì? 

Câu hỏi 4: Những khoảng trống và lĩnh vực cho nghiên 

cứu trong tương lai là gì? 

Việc trả lời các câu hỏi nghiên cứu ở phía trên sẽ giúp 

cho các nhà phát triển phần mềm có được những góc 

nhìn cơ bản để tiếp cận theo LLMs trong lĩnh vực kỹ 

thuật phần mềm. Các nhà nghiên cứu mới có thể tìm 

được những định hướng nghiên cứu mới trong tương 

lai thông qua các khoảng trống trong nghiên cứu. 

 

2. Phương pháp nghiên cứu 

Bài viết sử dụng phương pháp nghiên cứu tổng quan 

PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic 

Reviews and Meta-Analyses). PRISMA cung cấp một 

kế hoạch làm việc để thực hiện phân tích các bài báo 

khoa học một cách có hệ thống và minh bạch, giúp 

nghiên cứu viên có thể đánh giá độ tin cậy của các 

nghiên cứu trước khi sử dụng chúng trong nghiên cứu 

của mình. 

 

2.1 Nguồn tìm kiếm 

Nghiên cứu này chủ yếu sử dụng Google Scholar như 

nguồn tìm kiếm chính để thu thập dữ liệu. Google 

Scholar cung cấp khả năng tìm kiếm linh hoạt, cho 

phép truy cập vào bản sao số hoặc bài báo trực tuyến. 

Sự linh hoạt này không chỉ nhanh chóng thu thập thông 

tin mà còn giúp đảm bảo tính đa dạng và phong phú 

của nguồn dữ liệu. Bằng cách này, nghiên cứu đạt được 

sự toàn diện trong việc đánh giá và tổng hợp thông tin 

từ các nguồn đa dạng trên Google Scholar. 

 

2.2 Tiêu chí tìm kiếm và điều kiện 

Tác giả lựa chọn các bài báo để phân tích tổng quan từ 

cơ sở dữ liệu tạp chí, hội thảo tìm kiếm bởi Google 

Scholar. Tiêu chí lựa chọn bài báo: i) Thuật ngữ tìm 

kiếm: ít nhất một thuật ngữ liên quan đến Large 

Language Models (LLMs), Software Engineering (SE) 

phải xuất hiện trong tiêu đề bài viết;  

ii) Thuật ngữ “Large Language Models” và “Software 

Engineering”. 

Để được đưa vào danh sách cuối cùng để thực hiện 

phân tích, đánh giá, các bài báo cần phải đảm bảo một 

số yêu cầu thêm như sau: 

• Thời gian: bài báo được công bố từ 2017 tới nay 

• Ngôn ngữ: bài báo được viết bằng tiếng Anh, tiếng 

Việt 

• Khả năng truy cập: bài báo có thể truy cập toàn văn 

Những bài báo có một trong các yếu tố sau sẽ bị loại 

khỏi danh sách: 

• Bài báo không viết bằng tiếng Anh hoặc tiếng Việt 

• Bài báo xuất bản trước năm 2017 

• Bài báo liên quan đến Software Engineering và ngược 

lại nhưng không liên quan đến LLMs. 

H. 1 mô tả luồng thông tin qua các giai đoạn khác nhau 

để đánh giá hệ thống và sử dụng phương pháp 

PRISMA. Với tổng số 4260 tiêu đề được tìm thấy, loại 

bỏ lần 1 về tiêu đề 2009 bài; loại bỏ lần 2 không phù 

hợp với chủ đề 1246 bài; loại bỏ lần 3 không xem được 

toàn văn 830 bài; loại bỏ lần 4 với nội dung tổng quan 

không phù hợp( Reason1= 3 bài) và nội dung toàn văn 

không phù hợp (Reason2= 424 bài). 

Cuối cùng, 48 bài đã được đưa vào nghiên cứu này 

để đánh giá, phân tích. 

     

 
H. 1 Biểu đồ thể hiện sự di chuyển của thông tin qua các giai 

đoạn khác nhau của một đánh giá hệ thống 

3. Kết quả và thảo luận 

3.1 Số lượng bài báo nghiên cứu trong cơ sở dữ liệu 

tạp chí, hội thảo đối với việc sử dụng LLMs trong 

lĩnh vực kỹ thuật phần mềm thay đổi như thế nào? 

Biểu đồ H. 2 cho thấy tổng quan về phân phối số lượng 

các tài liệu về sử dụng về Large language models trong 

lĩnh vực Software Engineering từ năm 2017 đến năm 

2023. Với tổng số bài được phân tích là 48 với số lượng 

các bài báo được phân bố không đồng đều, các lĩnh vực 

này phát triển chậm từ giai đoạn từ 2017 đến 2022 với 

số lượng liên quan trong cơ sở dữ liệu tìm kiếm là dưới 

5 bài, đến năm 2023 các dữ liệu xuất bản liên quan đến 

từ khóa đột biến tối đa lên đến 38 bài. 

Các xu hướng xuất bản hiện nay về thời gian được tìm 

kiếm từ 2017 đến 2023: 

 
H. 2 Số lượng bài báo, sách được xuất bản theo năm từ 2017 

đến 2023 
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Bảng 1: Bảng số liệu các bài báo về sử dụng Large language 

models trong các lĩnh vực về kỹ thuật phần mềm, tự động hóa, 

kiểm thử, trí tuệ nhân tạo 

Nguồn tạp chí Số 
lượng 

bài 
báo 

arXiv preprint [3], [4], [5], [6], [7], [8], [9], 
[10], [11], [12], [13], [14], [15], [16], [17], 
[18], [19], [20], [21], [22], [23], [24], [25], 
[26], [27] 

25 

IEEE [28], [29], [30], [31], [32], [33], [34], 
[35], [36] 

9 

Proceedings of the 31st ACM Joint 
European Software Engineering Conference 
and Symposium on the Foundations of 
Software Engineering[37], [38] 

2 

Design, Automation & Test in Europe 
Conference & Exhibition [39] 

1 

AIChE Journal  [40] 1 

Chi conference on human factors in 
computing systems extended abstracts [41] 

1 

Forecasting [42] 1 

International Conference on Bridging the 
Gap between AI and Reality [43] 

1 

International Conference on Machine 
Learning [44] 

1 

Meta-Radiology [45] 1 

Nature [46] 1 

Proceedings of the 16th ACM SIGPLAN 
International Conference on Software 
Language Engineering [47] 

1 

Proceedings of the 2022 ACM Conference 
on International Computing Education 
Research-Volume 1 [48] 

1 

Proceedings of the 2023 ACM SIGSAC 
Conference on Computer and 
Communications Security [49] 

1 

Proceedings of the 36th Annual ACM 
Symposium on User Interface Software and 
Technology[50]   

1 

 

Từ Bảng 1 trên, ta thấy rằng arXiv preprint đóng góp 

nhiều bài viết nhất có liên quan đến Large language 

Models, Software Engineering với 25 bài có tỷ lệ 52% 

bài được phân tích. Đứng thứ 2 là IEEE với 9 bài có tỷ 

lệ là 19%. Các tạp chí, hội thảo còn lại gần tương 

đương nhau. Kết quả này cung cấp thông tin hữu ích 

cho các nhà nghiên cứu về LLMs trong các lĩnh vực về 

kỹ thuật phần mềm, AI, ChatGPT…Tỷ lệ công bố trên 

nền tảng Arxiv, một cơ sở dữ liệu điện tử dạng tiền in 

ấn, không trải qua quá trình phản biện ngang hàng, 

chiếm 52% có thể được giải thích bởi ba lý do chính. 

Thứ nhất, các công bố này đều rất mới, chưa được các 

tạp chí uy tín chấp nhận xuất bản. Thứ hai, các tác giả 

mong muốn nhận được những nhận định từ cộng đồng 

trước khi xuất bản chính thức. Cuối cùng,  Tuyên bố 

chủ quyền về lĩnh vực nghiên cứu của các tác giả và 

nhóm tác giả. 

 

Từ Bảng 2, ta có thể thấy rằng bài báo nghiên cứu 

Evaluating Large Language Models Trained on Code 

đăng trên arXiv preprint của nhóm tác giả Mark Chen 

và cộng sự được các nhà khoa học quan tâm và trích 

dẫn nhiều nhất với số lượt trích dẫn là 1385 trong cơ sở 

dữ liệu của Google Scholar [24]. Điều này cho thấy vị 

trí và tầm quan trọng của công trình của họ trong lĩnh 

vực này. Các bài viết khác nghiên cứu về LLMs trong 

lĩnh vực kỹ thuật phần mềm cũng được lượng trích dẫn 

lớn như “Summary of chatgpt-related research and 

perspective towards the future of large language 

models”[44]; “Large language models encode clinical 

knowledge” [45]. Bài viết của các tác giả còn lại có số 

lượng trích dẫn bằng 0 hoặc 1, cho thấy chưa có nhiều 

người quan tâm đến bài viết của tác giả. 

 
Bảng 2. Top bài báo có số lượt được trích dẫn nhiều nhất 

trong cơ sở dữ liệu có liên quan đến Large language models 

Tên bài báo 
Lượt 
được 
trích 
dẫn 

Evaluating Large Language Models 
Trained on Code 

138
5 

Summary of chatgpt-related research and 
perspective towards the future of large 
language models 

295 

Large language models encode clinical 
knowledge 

258 

Expectation vs. experience: Evaluating the 
usability of code generation tools powered 
by large language models 

235 

Progprompt: Generating situated robot task 
plans using large language models 

220 

Smoothquant: Accurate and efficient post-
training quantization for large language 
models 

138 

Promptchainer: Chaining large language 
model prompts through visual 
programming 

107 

 

3.2 Những từ khoá nào xuất hiện thường xuyên nhất 

về sử dụng LLMs trong lĩnh vực kỹ thuật phần mềm 

của kho dữ liệu tạp chí, hội thảo? 

H. 3 cho thấy một bản đồ trực quan hóa các xu hướng 

nghiên cứu thông qua sử dụng phần mềm Vosviewer 

về sử dụng Large Language Models trong lĩnh vực kỹ 

thuật phần mền từ năm 2017 đến năm 2023. Kết quả 

lập bản đồ cho thấy các cụm trọng tâm cho các chủ đề 

nghiên cứu sự ảnh hưởng của sử dụng LLMs đối với 

Kỹ thuật phần mềm, ChatGPT, cải thiện độ chính xác, 

ngôn ngữ và tính toán, trí tuệ nhân tạo cho mã, giáo dục 

khoa học máy tính, chiến lược học tập, GPT3, thẩm 

định, xác minh. 

 
H. 3 Các lĩnh vực nghiên cứu liên quan đến Large Language 

Models 
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H. 4 thể hiện sự phân bố theo năm các nội dung liên 

quan đến lĩnh vực nghiên cứu Large Language Models. 

Trong đó màu vàng thể hiện các nghiên cứu được thực 

hiện trong năm 2023 có các lĩnh vực về Kỹ thuật phần 

mềm, ChatGPT, thẩm định, xác minh.. màu tím thể 

hiện các nghiên cứu được thực hiện trong năm từ 2017 

đến 2022 có các lĩnh vực như AI for Code, giáo dục 

khoa học máy tính… 

 
H. 4 Sự phân bố theo năm các lĩnh vực nghiên cứu liên quan 

đến Large Language Models 

 
H. 5 Sự phân bố theo năm các lĩnh vực nghiên cứu liên quan 

đến Large Language Models 

H. 5 và H. 6 thể hiện những từ khóa xuất hiện thường 

xuyên nhất như Large Language Models với tổng số 53 

lần; GPT-3 với 11 lần; Automated Feedback, code 

explanations, cs1, exercise generation, openai codex, 

programming exercises, resources generation, 

robosourcing xuất hiện 10 lần; Verification xuất hiện 9 

lần; Software Engineering, Design, challenges, 

requirement, validation xuất hiện 8 lần..… 

 
H. 6 Đám mây từ khóa được trích xuất từ các nội dung tóm 

tắt của các bài báo liên quan đến Large Language Models 

 

3.3 Những chủ đề nghiên cứu quan trọng nhất trong 

việc sử dụng LLMs trong lĩnh vực kỹ thuật phần 

mềm là gì? 

H. 7 nhấn mạnh việc tổng hợp các từ khóa đã được sử 

dụng trong các nghiên cứu giúp cho người đọc hiểu rõ 

hơn về những mối quan hệ giữa các từ khóa này. Từ 

bảng phân tích có các cụm tập trung nội dung Large 

Language Models về các lĩnh vực Kỹ thuật phần mềm, 

ChatGPT, thẩm định, xác minh…như sau: Cụm số 1( 

Cluster 1) với 10 mục,  cụm số 2( Cluster 2) với 8 mục, 

cụm số 3 ( cluster 3) với 6 mục,… Từ khoá "Large 

language models" có tần suất xuất hiện cao nhất với 53 

lần, từ khóa “Software Engineering” đứng thứ 4 với 

xuất hiện 8 lần… 

 
H. 7 Phân tích sự xuất hiện của từ khóa 

Những chủ đề này có thể là những hướng nghiên cứu 

quan trọng trong tương lai để tối ưu hóa sức mạnh của 

Large Language Models trong lĩnh vực Kỹ thuật phần 

mềm. 

 

3.4 Những khoảng trống và lĩnh vực cho nghiên cứu 

trong tương lai là gì? 

Large language models đã được nghiên cứu ở mức độ 

trung bình từ 2017 đến 2022 nhưng đến năm 2023 đã 

dần dần phát triển mạnh, nhưng vẫn còn một số hạn chế 

và thách thức cần phải vượt qua. Bảng 3 chỉ ra tần suất 

các hạn chế, thách thức của Large language models 

được nêu trong các ấn phẩm. 

 

 
Bảng 3. Tần suất các hạn chế được chỉ ra trong các ấn phẩm 

Hạn chế / thách thức Tài liệu tham khảo 

Không nắm bắt được 

một số bảo mật nhất 

định 

[51], [52], [53], [54] 

Không khái quát hóa và 

lập trình các ngôn ngữ 

khác 

[51] 

Dung lượng bộ nhớ [55], [56] 

Đánh giá chất lượng [52], [53] 

Nội dung sai lệch [54], [55], [56] 

Phương pháp tiếp cận [57], [58], [59] 

Tạo ra hành vi phức tạp 

của robot 

vẫn còn tương đối ít 

được khám phá. 

[60] 

Các vấn đề liên quan 

xây dựng điểm chuẩn, 

thiết kế phương pháp và 

mở rộng chức năng 

[61] 

Mối quan tâm về khả 

năng tái sản xuất 

[50] 

Bộ dữ liệu khác [62] 

Phản ứng thái quá trước 

mối đe dọa tiềm tàng 

của công nghệ 

[63] 
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Thiếu dữ liệu [54] 

Tự động hóa xử lý dữ 

liệu, quy trình 

[53], [64] 

Kiểm thử, kiểm chứng, 

kiểm tra dữ liệu 

[65] 

 

4. Kết luận 

Ở bài viết này, nghiên cứu về Large Language Models 

(LLMs) trong các lĩnh vực kỹ thuật phần mềm với mục 

đích phân tích, đánh giá các bài báo, tài liệu liên quan 

trong việc sử dụng LLMs từ năm 2017 đến năm 2023. 

Các kết quả nghiên cứu cho thấy giai đoạn từ năm 2017 

đến 2022 có ít số lượng nghiên cứu về LLMs ở mức ít 

45% và tăng vọt lên trong năm 2023 với 55%  trong 

các lĩnh vực kỹ thuật phần mềm, kiểm thử, ChatGPT, 

kiểm định…Các xuất bản tốp đầu là “arXiv preprint” , 

tiếp đến là “IEEE” trong việc nghiên cứu về LLMs và 

bài viết “Evaluating Large Language Models Trained 

on Code”  là nghiên cứu LLMs được trích dẫn 1385 lần 

có ảnh hưởng lớn nhất trong lĩnh vực kỹ thuật phần 

mềm. Trong các nghiên cứu LLMs về các lĩnh vực kỹ 

thuật phần mềm, ChatGPT, kiểm định, giáo dục… thì 

quốc gia tập trung nhiều xuất bản, hội thảo nhất là Hoa 

Kỳ. Tuy nhiên, việc đánh giá tổng quan nghiên cứu 

LLMs trong các lĩnh vực kỹ thuật phần mềm, 

ChatGPT…mà các tác giả chưa đề cập cũng như phân 

tích nhiều. Qua bài đánh giá này làm căn cứ xác định 

khoảng trống nghiên cứu trong tương lai cũng như định 

hướng thêm trong việc phát triển các nghiên cứu của 

LLMs với lĩnh vực kỹ thuật phần mềm. 
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nhận bằng Tiến sĩ về điều khiển tự 

động của trường ĐH Bách khoa Hà 

Nội  năm 2003, bổ nhiệm Phó giáo sư 

năm 2007. Hiện tại là Phó Giám đốc 

Đại học Thái nguyên. Hướng nghiên 

cứu chính là điều khiển tự động, điều 

khiển tối ưu  cho các đối tượng có 

tham số phân bố, biến đổi chậm. 

 


